
Силлабус

Осенний семестр 2021-2022 уч. год

по образовательной программе по специальности 

«6В03202  Международная журналистика»
	Код дисциплины
	Название дисциплины
	СРС
	Кол-во часов в неделю
	Кол-во кредитов
	СРСП

	
	
	
	Лек
	Практ
	Лаб
	
	

	MMSK 1403    
	Менеджмент и маркетинг зарубежных СМИ
	98
	15
	30
	-
	3
	7

	Академическая информация о курсе

	Вид обучения
	Тип/характер курса
	Типы лекций
	Типы практических занятий
	Кол-во СРС
	Форма итогового контроля

	Онлайн 

	Теоретический
	Проблемная,

лекции-консультации, аналитическая 
	Смешанная форма семинара (деловые игры, творческие работы, эссе)
	3
	Эссе, тест

	Лектор
	Шаймаран М.(семинар)
	Оф./ч


	По расписанию

	e-mail
	
	
	

	Телефоны 
	
	
	

	Академическая презентация курса  дисциплины

	Цель дисциплины
	Ожидаемые результаты обучения
	Индикаторы достижения РО (на каждый РО не менее 2-х индикаторов)

	Цель дисциплины-сформировать у студентов способность осуществлять менеджмент и маркетинг зарубежных СМИ многоканальной медиасреды, изучая лучшие стратегии управления в мировой истории, проводя исследования по актуальным проблемам управления СМИ 
 
	В результате изучения дисциплины обучающийся будет способен:
	

	
	РО 1.  Объяснять стратегии управления, продвижения и исследований в коммуникационной сфере 


	ИД 1.1 - определять предмет и задачи менеджмента и маркетинга, содержание основных отраслей современных менеджмента и маркетинга

ИД 1.2 – знать историю зарубежного и отечественного менеджмента и маркетинга

ИД 1.3 - объяснить  значение менеджмента и маркетинга для себя, коллектива, общества 

ИД 1.4. характеризовать основные формы и методы менеджмента и маркетинга современных коммуникаций

	
	РО 2. Понимать природу принятия решений и ответственности за них в PR и рекламе 

	ИД 2.1 - правильно понимать смысл основных терминов менеджмента и маркетинга

ИД 2.2 – изучить лучшие стратегии менеджмента и маркетинга 

ИД 2.3 -  знать и уметь построить эффективную систему управления на основе лучших мировых практик

	
	РО 3 Предлагать алгоритм процесса принятия PR-решений с применением интегрированных форм 
	ИД 3.1 – знать и применять мотивационный и информационный менеджмент

ИД 3.2 – знать и применять инновационный и «пульсирующий» менеджмент

ИД 3.3 – знать приемы психологии и успешных переговоров

	
	РО 4. Генерировать стратегии и тактику действий на основе предпочтений контактных групп, проводить коррекционные мероприятия в отношении предпочтений услуг, продуктов и идей 
	ИД 4.1 – уметь работать с маркетинговой информационной системой

ИД 4.2 -  применять в практике неэкономические способы мотивации

ИД  4.3  - изучить мероприятия интегрированного маркетинга

	
	РО 5. Применять принцип «глубинного знания» Э. Деминга и количественно-информационный подход К. Шеннона в системах управления и продвижения.

	ИД 5.1 – оценивать и обосновывать свои ресурсы

ИД 5.2 – уметь работать с маркетингом на базе данных Интернет-технологий

ИД 5.3 – применить знания в маркетинге в социальных сетях и блогосфере

	Пререквизиты и постреквизиты
	Пререквизиты:  VSO 1201, PRT 1202, TPPR 2204
Постреквизиты: OIOM 2211, OPRP 2212, APR 4216

	Литература и ресурсы
	Литература:

Основная

1.
Ахметова Л.С. Журналистика и менеджмент. -Алматы: КазНУ, 2016, 160 с.

2.
Вирен Г. Современные медиа. – М.: Аспект-пресс, 2013. – 126 с.

3.
Гуревич С. Иваницкий В., Назарова А., Щепилова Г. Основы медиамаркетинга. – М.:   Медиамир, 2017. – 208 с.

4.
Гуревич С. Газета и рынок. - М.: Евразия, 2018. - 240 с.

5.         Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: Прогресс, 2014. -  380 с. 
 

Дополнительная

1. Назарбаев Н.А. "Взгляд в будущее: модернизация общественного сознания". – Астана, АКОРДА, 2017 / http://​www.​akorda.​kz/​ru.
2. Анцупов А.Я, Шипилов А.И. – "Конфликтология".- М: Юрайт, 2017.

3. Богачева О.С. Продажа рекламной площади в газете. — М.: Аспект-пресс, 2018. - 339 с.

4. Иваницкий В. Бизнес-план редакции. - М., 2009. – 102 с.

5. Киверин В.И. Экономика редакции газеты. - М.:Аспект-пресс, 2017.- 106 с.

6. Негизбаева М.О. Реклама и PR-коммуникации в журналистике Казахстана. - Алматы: Казахский университет. – 2015.
7. Негизбаева М.О. Организация маркетинговых коммуникаций в СМИ. - Алматы: Казахский университет. – 2017.

8. Остервальдер А., Пинье И. Построение бизнес-модели. – М.: Сколково. – 2013. – 288 с. 

9. Шарков Ф.И. Коммуникология. – М.: Дашков и К., 2013. -488 с. 

Интернет-ресурсы
«Открытый университет Казахстана» - https://openu.kz.
http://lib.ru/NLP
http://li-der.narod.ru
http://www.apsanet.org/
http://www.cfin.ru
http://www.chat.ru
http://www.communicatewithpower.com 
http://www.elibrary.ru 
http://www.gallup.ru 
http://www.humanities.edu.ru 
http://www.infogis.ru 
http://www.internews.ru 
http://www.law.msu.ru
http://www.lcc.whecn.edu/sfoy/default.htm/
http://www.mediaeducation.org.ru/
http://www.mediascope.ru 
http://www.nir.ru/socio/scipubl/socis.htm/

	Академическая политика курса в контексте университетских морально-этических ценностей 
	Правила академического поведения: 

1. Всем обучающимся необходимо зарегистрироваться на МООК. Сроки прохождения модулей онлайн курса должны неукоснительно соблюдаться в соответствии с графиком изучения дисциплины. 

2. ВНИМАНИЕ! Несоблюдение дедлайнов приводит к потере баллов! Дедлайн каждого задания указан в календаре (графике) реализации содержания учебного курса, а также в МООК.

3. Академические ценности:

4. - Практические/лабораторные занятия, СРС должна носить самостоятельный, творческий характер.

5. - Недопустимы плагиат, подлог, использование шпаргалок, списывание на всех этапах контроля.

6. - Студенты с ограниченными возможностями могут получать консультационную помощь по е-адресу Laila.Akhmetova@kaznu.kz

	Политика оценивания и аттестации
	Критериальное оценивание: оценивание результатов обучения в соотнесенности с дескрипторами (проверка сформированности компетенций на рубежном контроле и экзаменах).

Суммативное оценивание: оценивание активности работы в аудитории; оценивание выполненного задания.


Календарь (график) реализации содержания учебного курса
	Не

деля 
	Название темы
	РО
	ИД
	Кол-во часов
	Максимальный балл
	Форма
 оценки 
знаний
	Форма проведения занятий

         /платформа

	
	Модуль:
	
	
	
	
	

	Модуль 1. Менеджмент,  маркетинг и  современные коммуникаций
	

	1
	Лекция 1. Введение. Маркетинг и менеджмент ХХI века. 
	РО 1

РО 2
	ИД 1.1

ИД 1.3.

ИД 2.1.
	1
	2
	ВС 1
	Видеолекция, презентация
в «Zoom»

Синхрон
/асинхрон

	1
	Лабораторное занятие 1. Мои знания по предмету
	РО 1

РО 2
	ИД 1.1
ИД 1.3.
ИД 2.1.
	2
	8
	Устный опрос
	Платформа Zoom

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 1

	2
	Лекция 2. Основные формы менеджмента, маркетинга и коммуникаций
	РО 1
РО 2
	ИД 1.4.
ИД 2.1.
	1
	2
	В
С 2
	Видеолекция, презентация
Синхрон
/асинхрон

	2
	Лабораторное занятие 2. Коммуникации и формы менеджмента и маркетинга
	РО 1

РО 2
	ИД 1.4.

ИД 2.1.
	2
	8
	Мозговой штурм
	Платформа
Zoom

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 2

	Модуль 2. Прошлое, настоящее и будущее менеджмента и маркетинга в современных коммуникациях

	3


	Лекция 3. История и опыт зарубежного и  отечественного менеджмента и маркетинга
	РО 1


	ИД 1.2.
	1
	2
	ВС 3
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	3
	Лабораторное  занятие  3. Пример из истории (по выбору отечественного или зарубежного менеджмента. 
	РО 1
	ИД 1.2.
	2
	8
	Устный опрос
	Вебинар 

Zoom

	3
	СРСП 1. Консультация по выполнению СРС1
Моя работа. Личностно-ориентированный
	РО 1
РО 2
	ИД 1.2.
ИД 1.3.

ИД 2.3.
	1
	20
	Эссе
	Система «Univer»

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 3, СРСП 1

	4
	Лекция 4. Лучшие стратегии управления в мировой истории
	РО 2
	ИД 2.2.
	1
	2
	ВС 4
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	4
	Лабораторное занятие 4. Примеры лучший стратегий. Разбор одной из них по выбору студента.
	РО 2
	ИД 2.2.
	2
	8
	Аннотирование
	Вебинар

Zoom

	4
	СРСП 2. Преодоление трудностей. Собственный опыт. Личностно-ориентированный
	РО 3

	ИД 3.3.


	1
	20
	Проблемное задание
	Система «Univer»

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 4, СРСП 2

	5
	Лекция 5. Построение эффективной системы управления
	РО 3
	ИД 3.1
ИД 3.2

ИД 3.3.
	1
	2
	ВС 5
	Видеолекция, презентация
Синхрон
/асинхрон

	5
	Лабораторное занятие 5. Применение принципа «глубинного знания» Э. Деминга и количественно-информационного подхода К. Шеннона в системах управления и продвижения.
	РО 3

РО 5
	ИД 3.1

ИД 5.1

	2
	8
	Устный опрос
	Вебинар 

Zoom

	5
	СРС 1. Менеджмент в современных коммуникациях 
	РО 1
РО 2

РО 3
	ИД 1.4
ИД 2.2.

ИД 2.3.

ИД 3.1

ИД 3.2.

ИД 3.3.
	1
	10
	Эссе - обоснование
	Система «Univer»

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 5, СРС 1

	
	РК1
	
	
	
	100
	
	

	6
	Лекция 6. Управление и планирование. Принятие решений
	РО 2
	ИД 2.2.
ИД 2.3.
	1
	2
	ВС 6
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	6
	Лабораторное занятие 6. Принципы управления и планирования. Тактическое планирование. Составление и доказательства. Основы техники принятия решений
	РО 2
	ИД 2.2.
ИД 2.3.
	2
	8
	Составление плана
	Вебинар 

Zoom

	6
	СРСП 3 
Я – новатор!  Личностно-ориентированный
	РО 2
РО 3
	ИД 2.3
ИД 3.1.

ИД 3.2.

ИД 3.3.
	1
	15
	Деловая игра
	Система «Univer»

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 6, СРСП 3

	7
	Лекция 7. Мотивационный менеджмент
	РО 3

	ИД 3.1.

	1
	2
	ВС 7
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	7
	Лабораторное занятие 7. Использование мотивационных методов в проектах
	РО 2
РО 3
	ИД 2.2.
ИД 2.3.

ИД 3.1.
	2
	8
	Таблица
	Вебинар 

Zoom

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 7

	8
	Лекция 8. Информационный менеджмент
	РО 3
	ИД 3.1
.
	1
	2
	ВС 8
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	8
	Лабораторное занятие 8. Эффективная презентация
	РО 2
РО 3
	ИД 2.3
ИД 3.3.


	2
	8
	Презентация
	Вебинар 

Zoom

	8
	СРСП 4.  Консультация по выполнению СРС 2.
Мотивация коллег

Креативные идеи в жизнь
	РО 3
	ИД 3.1.

ИД 3.3.
	1
	15
	Творческая работа
	Система «Univer»

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 8, СРСП 4

	9
	Лекция 9. Инновационный менеджмент.
	РО 3

	ИД 3.2.

	1
	2
	ВС 9
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	9
	Лабораторное занятие 9. Стратегия раскрытия таланта и распространения знаний
	РО 3
	ИД 3.2.
ИД 3.3.
	2
	8
	Групповой проект
	Вебинар 

Zoom

	9
	СРСП 5. Твой выбор
Проектно-организационный
	РО 2
РО 3
	ИД 2.2.
ИД 2.3.

ИД 3.3.
	1
	10
	Деловая игра
	Система «Univer»

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 9, СРСП 5

	10
	Лекция 10. «Пульсирующий» менеджмент
	РО 3

	ИД 3.2.
	1
	2
	ВС 10
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	10
	Лабораторное занятие 10. Оценка потенциальной креативности
	РО 3
РО 4
	ИД 3.2.

ИД 4.2.
	2
	8
	Парная работа
	Вебинар 

Zoom

	
	СРС 2. Презентация проекта по менеджменту в современных коммуникациях
	РО 1
РО 2
	ИД 1.4.
ИД 2.3.
	1
	10
	Проект
	Система «Univer»

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 10, СРС 2

	10
	МТ 
	
	
	
	100
	
	

	11
	Лекция 11. Организация делового общения и приемы психологического воздействия на людей
	РО 2
РО 3
РО 5
	ИД 2.3
ИД 3.3.

ИД 5.1.


	1
	2
	ВС 11
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	11
	Лабораторное занятие 11. Техника переговоров
	РО 1

РО 2
РО 3
РО 4
	ИД 1.4.

ИД 2.3.
ИД 3.3.

ИД 4.3
	2
	8
	Переговоры на заданную тему
	Вебинар 

Zoom

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 11

	Модуль 3. Маркетинг в современных коммуникациях

	12
	Лекция 12. Маркетинговая информационная система
	РО 1
РО 4
	ИД 1.4.
ИД 4.1.
	1
	2
	ВС 12
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	12
	Лабораторное занятие 12. Маркетинговая разведка
	РО 1

РО 4
	ИД 1.4.

РО 4.1.
	2
	8
	Вопрос-ответ попарно
	Вебинар 

Zoom

	
	СРСП 6. Консультация по выполнению СРС 3
Неэкономические способы мотивации. 

Личностно-ориентированный подход.
	РО 4
	ИД 4.2.
	1
	20
	Письменная работа
	Система «Univer»

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 12, СРСП 6

	13
	Лекция 13. Интегрированный маркетинг
	РО 1

РО 4
	ИД 1.4.
ИД 4.3.
	1
	2
	ВС 13
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	13
	Лабораторное занятие 13. Комплекс мероприятий интегрированного маркетинга
	РО 1

РО 4
	ИД 1.4.
ИД 4.3.
	2
	8
	Устный опрос
	Вебинар 

Zoom

	13
	СРСП 7.

SWOT -анализ труда журналиста или PR-специалиста (по выбору)
	РО 5
	ИД 5.1
ИД 5.2

ИД 5.3.
	1
	20
	Таблица
	Система «Univer»

	13
	
	
	
	
	
	
	

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 13, СРСП 7

	14
	Лекция 14. Маркетинг на базе Интернет-технологий
	РО 5
	ИД 5.2.
	1
	2
	ВС 14
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	14
	Лабораторное занятие 14.
Творчество в Интернет
	РО 1
РО 4

РО 5
	ИД 1.4
ИД 4.3.

ИД 5.3
	2
	8
	Работа в Интернет
	Вебинар 

Zoom

	14
	СРС 3. Актуальные проблемы маркетинга современных коммуникаций
	РО 5
	ИД 5.2.
ИД 5.3.
	1
	10
	Письменная работа
	Система «Univer»

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 14, СРС 3

	15
	Лекция 15. Маркетинг в социальных сетях и блогосфере
	РО 5
	ИД 5.3.
	1
	2
	ВС 15
	Видеолекция, презентация
Синхрон

/асинхрон

	15
	Лабораторное занятие 15. Лучшие практики в маркетинге  в социальных сетях
	РО 2
РО 5
	ИД 2.2.

ИЛ 5.3.
	2
	8
	Работа в социальной сети
	Вебинар 

Zoom

	Суббота 23.59. – дедлайн сдачи ВС 15

	15
	РК 2
	
	
	
	100
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Председатель методического 

бюро факультета, доцент,  к.ф.н.                                         Негизбаева М.О.
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